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Preguntas frecuentes

¢En qué consiste el SUGI?
El SUGI es un sistema que engloba todos los documentos, procedimientos y

registros necesarios para cumplir con las exigencias de las normas
internacionales I1ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

¢Qué diferencias hay con los sistemas anteriores?

La mayor de las diferencias (que no la Unica) es la simplificacién y reduccién de
documentos, procedimientos y registros que lleva asociada esta unificacién.
También se van a reducir de manera importante los tiempos de auditorias en los
diferentes centros, unidades y servicios.

¢En que me afecta a mi como trabajador de la UGR?

Este nuevo sistema no cambia la gestién actual del sistema de calidad, de salud y
prevencién y de medioambiente, pero ordena y simplifica algunas tareas, de
manera gue va a existir una web independiente del SUGI, una unica plataforma
documental (manteniéndose los programas especificos propios del Servicio de
Salud y Prevencidn), se reducen los procedimientos generales del sistema,
pasando de 40 a 10, se unifican las Politicas de Gestién anteriores en una nueva
Politica (aprobada por el Rector el 22 de diciembre de 2025)...

¢Necesito formacion adicional como trabajador de la
UGR?

En principio no, pero vamos a organizar talleres informativos para aclarar las
dudas y explicar los cambios. A lo largo de 2026 toda persona que lo necesite
tendra la formacién necesaria.

¢Por qué ahora este cambio?
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Por varios motivos, pero existia una demanda de los Centros de reducir la carga
de Auditorias, algo que se va a conseguir con este nuevo sistema. Ademas, la
UGR va a posicionarse como referente universitario espafol en la gestién de los
sistemas de calidad, medio ambiente y de la salud y la prevencidn, siendo la
primera universidad espafiola con un Unico sistema para las 3 normas referidas.

Y todo lo anterior es posible gracias a la implicacién de todo el personal de la UGR
en el despliegue de estos sistemas durante afnos.

¢Cuando estara en vigor?

El SUGI esta en vigor desde el 1 de enero de 2026. Iremos incorporando nuevos
procedimientos generales y documentos y registros en la plataforma PDCA a lo
largo de estos primeros meses (la codificacién de los procedimientos nuevos del
SUGI comienzan por SUGI-XX-XXX). De todas formas, conforme vayamos
incorporando novedades, estas van a ir acompanfadas de las explicaciones
necesarias para su total comprension.

¢Cuales seran los cambios mas importantes que me

afectan?

Basicamente en la plataforma PDCA, van a cambiar los procedimientos generales
en los préoximos dias, también se va a actualizar la Politica y el Manual del SUGI.
Mas adelante, se introduciran dentro de algunos procedimientos especificos
vuestros, apartados especificos relacionados con el medio ambiente y la salud y
la prevencién (vais a estar al tanto de los cambios en todo momento y seréis
participes de los mismos).

También en las préximas semanas dispondremos de una nueva pagina web del
SUGI, donde tendréis toda la informacién, enlaces y documentos necesarios para
gestionar el SUGI.

¢Qué pasa con las auditorias?

Las auditorias basadas en el SUGI se realizaran por un equipo auditor multinorma,
por lo gue cuando os visiten, os preguntaran exclusivamente por los registros de
los que sedis responsables, ya sean de la norma I1SO 9001, 14001 y/o 45001 (si
alguna de esas normas no te afecta, sequirdn sin afectarte).

Con este sistema ya no volveras a tener la visita de hasta 6 auditores al afio
preguntandote cada uno de ellos por los mismos registros. Aunque los comienzos
y la adaptacién pueda parecer complicada, te pedimos paciencia ya gue tenemos
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el convencimiento de que supondrd una simplificacién y una mejora para la UGR y
sus unidades.
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