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Quejas, sugerencias y felicitaciones

Con objeto de facilitar la presentacién de quejas, sugerencias y felicitaciones
relacionadas con el funcionamiento de los servicios prestados por la Universidad
de Granada en el dmbito de sus competencias. La Universidad de Granada pone a
disposicién de cualquier miembro de la comunidad universitaria y de la
ciudadania, en general, el procedimiento electrénico para la presentacién de
quejas, sugerencias y felicitaciones disponible en Sede Electrdnica.

| ACCESO AL PROCEDIMIENTO QUEJAS, SUGERENCIAS Y
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